o Qui sont les _
Médiateurs du Travail ?

Etude réalisée en Novembre 2021 par Place de la Médiation sur un échantillon
de 200 personnes ayant participé a la formation de Médiateur du Travail©
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des participants viennent des participants viennent
du secteur PUBLIC du secteur PRIVE

2 Quelles fonctions exercent-ils ?

Fonctions RH
Consultants, coachs
Médecins, médecins du travail, cadres de santé 9%
Responsables QVT, préventeurs 8%

Enseignants, directeurs d'établissements 6%

Assistants sociaux - 6%
Médiateurs, facilitateurs, agents de médiation - 4%
Psychologues du travail - 4%
Avocats, juristes . 2%

Psychologues l 1%
Représentants du personnel l 1%
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Répartition des participants par secteur de
production (1)
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Répartition des participants par secteur

d'activité
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(a) EPIC : Etablissement public a caractére industriel et commercial
EPA : Etablissement public a caractére administratif
EPST : Etablissement publis a caractére scientifique et technologique

(b) Autres services : consultants, coachs, avocats...

Répartition des participants issus de la
fonction publique (2)

Fonction publique hospitaliére
13.2%

Fonction publique d'Etat
34%

Fonction publique territoriale
52.8%

(1) Secteurs de production
e Secteur primaire : agriculture, péche, foréts, mines...
e Secteur secondaire : industries manufacturiéres, construction
e Secteur tertiaire marchand : commerces, transport, activités financiéres, services aux entreprises,
services aux particuliers, hébergement-restauration, immobilier, information-communication
e Tertaire non-marchand : administration publique, enseignement, santé, action sociale.

(2) Fonction publique
e Fonction publique d'Etat : Ministéres, administrations rattachées aux Ministéres, préfectures, rectorats...
e Fonction publique territoriale : Régions, départements, communes, communautés d'agglomérations, offices
publics d'HLM...
e Fonction publique hospitaliére : établissements d'hopitalisation publics, établissements d'hébergement pour
personnes agées, services d'aide sociale a I'enfance, établissements pour mineurs ou adultes handicapés...
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